
Tisztelt Ügyfeleink! 
 
Tájékoztatjuk Önöket, hogy Multivédelem vállalkozásbiztosítás szerzıdési feltételei 2011. január 1-jétıl 
megváltoznak. Az új szerzıdési feltételek a 2011. január 1. után aláírt biztosítási ajánlatokra vonatkoznak. 
 
Az alábbiakban részletezzük, hogy általános és különös szerzıdési feltételeink mely pontokon térnek el 
lényegesen a korábbi szerzıdési feltételektıl: 
 
Vagyonbiztosítás 
1. Pontosításra került a Készletek és Gépek vagyoncsoport megfogalmazása. Részlet a szerzıdési feltételekbıl: 
 

1.2.3. - 3. vagyoncsoport  - Készletek  
A biztosított saját tulajdonát képezı, vagy idegen tulajdonban lévı, de a biztosított tevékenységéhez 
szükséges, és/vagy hivatalosan rendelkezésére bocsátott, a biztosított tevékenységének végzéséhez 
szükséges anyagok (nyers-, alap-, segéd-, üzem- és főtıanyagok, tartalék alkatrészek), félkész- és 
késztermékek, építıanyagok, értékesíthetı hulladékok, áruk (kereskedelmi készlet), reklámanyagok, 
göngyölegek és egyszer használatos csomagolóanyagok. 
 
… 
 
1.2.5. - 5. vagyoncsoport  - Gépek 
A gép olyan eszköz vagy szerkezet, az anyag mozgatására vagy megmunkálására (munkagép), illetve 
energiatermelésre alkalmas (erıgép), felépítése bonyolult, több mozgó alkatrészbıl áll, munkájához 
külsı energiaforrás szükségeltetik, és amely az üzemelést, illetve az alkalmazott technológiát 
szolgálja, például: 
 
1.2.5.1. erıgépek, erımővi berendezések, 
1.2.5.2. egyéb gépek, berendezések, 
1.2.5.3. szállítóeszközök, 
1.2.5.4. forgalmi rendszám nélküli jármővek, 
 
A forgalmi engedély köteles jármővek csak abban az esetben képezik jelen szerzıdés tárgyát, ha a 
biztosított ezen gépjármővek értékesítésével foglalkozik. Ebben az esetben a gépjármővek áruknak 
minısülnek és készletként biztosíthatók. 
 
… 
 
 
2. A biztosítási fedezet alapértelmezésként nem terjed ki élı állatokra és lábon álló növényekre. 
 
3. A munkagépek vonatkozásában pontosítottuk a kockázatviselés helyét, így egyértelmővé válik, hogy a gépek 
szállítás közben nincsenek biztosítva. Részlet a szerzıdési feltételekbıl: 
 
A forgalmi rendszám nélküli önjáró vagy vontatott jármővek, munkagépek, forgalmi rendszámos mezıgazdasági 
vontatók biztosítási helyszíne a munkavégzés helyszíne, Magyarországon bárhol. 
 
4. A saját munkavállalók tulajdonát képezı biztosított vagyontárgyakra vonatkozó szabályok kiegészültek: 
 

1.2.6. Jelen biztosítási szerzıdés értelmében biztosított vagyontárgynak minısülnek továbbá a 
káridıpontban a kockázatviselés helyén engedéllyel elhelyezett ruházati és egyéb használati tárgyak, 
amelyek a biztosítottal munkaszerzıdésben álló dolgozók (saját munkavállalók) tulajdonát képezik 
személyenként legfeljebb a biztosítási kötvényen megjelölt értékhatárig. A szolgáltatás mértéke évente 
összesen nem haladhatja meg a biztosítási kötvényen megjelölt, teljes biztosítási évre szóló összeget. 
A biztosító a biztosítási kötvényben feltüntetett biztosítási események bekövetkezése esetén téríti meg 
a munkavállalók tulajdonát képezı vagyontárgyak kárait, figyelembe véve a szerzıdés kizárásait. 
Jelen biztosítás alapján a munkavállalók vagyontárgyaiban keletkezett kár csak abban az esetben térül, 
ha más biztosítás alapján a károk nem térülnek meg. 



Nem téríti meg a biztosító a biztosítottal munkaszerzıdésben álló dolgozók tulajdonát képezı, 
készpénz, ékszer, értékpapír, kézmőipari és képzımővészeti alkotások, szellemi alkotások (kézirat, 
szabadalmi leírás, tervdokumentáció, szoftver, stb.) gépjármővek és nemes-szırme bundák kárait. 
 
Aláhúzással jelöltük a változásokat. 
 
5. A biztosított telephelyen belüli, de épületen kívüli vezetékek töréskárai közül kikerül a fagyás következtében 
fellépı törés, repedés. 
 
6. A biztosítási fedezet pontosításának igényével született az alábbi, a korábbi szerzıdési feltételekbıl ugyan 
levezethetı, de nem egyértelmő szabályozás: 
 

3.2.1.2. A biztosított épületen belüli töréskárok 
A biztosított épületen belül biztosítottak  
3.2.1.2.1. a vízellátórendszerek, azaz ezek ki- és bevezetı hálózata, 
3.2.1.2.2. a melegvíz ,–gızfőtés-, klíma-, hıpumpák-, padlófőtés, egyéb főtési rendszerek, valamint 
3.2.1.2.3. tőzoltó berendezések, 
csıvezetékeinek töréskárai is, feltéve, hogy a 3.2.1.1.1. pont szerinti esemény megvalósul beleértve a 
fagyás által bekövetkezı törést is, valamint ezek repedés-, és duguláskárait.  
 
… 
 
3.2.1.4. A biztosított épületen kívüli, de telephelyen belüli ki-és bevezetı vezetékek töréskárai 
A biztosított épületen kívül biztosítottak  
3.2.1.4.1. a vízellátó rendszerek be- és kivezetı vezetékeinek, 
3.2.1.4.2. a melegvíz, gızfőtés-, klíma-, hıpumpák-, padlófőtés és egyéb főtési rendszerek 
vezetékeinek, 
3.2.1.4.3. a tőzoltó berendezések részeinek, melyek nem csıvezetékek 
törés, repedés,  feltéve, hogy a 3.2.1.1.1. pont szerinti esemény megvalósul. 
 
… 
 
 
Aláhúzással jelöltük az új szövegrészeket. 
 
7. A vihar, jégverés, felhıszakadás kockázatból töröltük az épületek, építmények külsı vakolatában, 
burkolatában, festésében keletkezett károkra vonatkozó kizárást (Kompakt fedezet). Az Optimal fedezettel kötött 
biztosítások ezt a kizárást korábban sem tartalmazták. 
 
8. A Kompakt fedezetbıl kizárásra került a belvíz, mint biztosítási esemény. Az Optimal fedezet továbbra is 
kiterjed erre  kockázatra. 
 
9. Változott (bıvült) a jégverés és hónyomás biztosítási esemény: 
 

3.3.4.1.1. A jégverés a jégszemcsék dinamikus erıhatása miatt keletkezett kár, továbbá az épület 
állandó fedésében a jégszemcsék dinamikus erıhatása miatt keletkezett nyíláson keresztül, a fedés 
károsodásával egyidejőleg beömlı csapadék által okozott kár. 
 
 
3.3.4.1.2. A hónyomás a  hó és jég súlya vagy az olvadáskor meg- illetve lecsúszó, lezúduló hótömeg 
sodró hatása miatt keletkezett kár, továbbá az épület állandó fedésében emiatt keletkezett nyíláson 
keresztül, a fedés károsodásával egyidejőleg beömlı csapadék által okozott kár. 
 
 
10. Az all risks fedezetbıl kizárásra kerültek az árvíz , illetve belvíz megelızési, továbbá árvíz és belvízvédelmi 
munkák címén felmerülı költségek. 
 



11. Pontosításra került a szállítási kockázat, amennyiben megfogalmazásra került a feltöréses lopás biztosítási 
esemény, a lezárt jármő, illetve definitíve kizárásra kerültek azok feltöréses lopás károk, melyeknél a 
vagyontárgyakat a gépjármő utasterébıl, vagy más kívülrıl jól látható helyrıl tulajdonították el. 
 
12. A szállítási kockázat a továbbiakban nem terjed ki mobil elektronikus berendezésekre: 
 
3.6.2.1. A biztosító nem téríti meg, a nemesfémekben, készpénzben, ékszerekben és értékpapírokban, 
mobil elektronikus berendezésekben keletkezı károkat. 
 
13. A betöréses lopás, rablás fedezetbıl kizárásra kerültek az ékszerek, mőtárgyak és a valódi szırmék. 
 
14. A korábban csak az Optimal (all risks) üvegtörés fedezetéhez választható név-, a reklám- és a cégtáblákban, 
valamint ezek tartószerkezetében,az üvegezést rögzítı és tartó szerkezetekben, valamint elektromos 
berendezéseikben, a festett, csiszolt metszett ólom- vagy rézbetétes üvegekben, akváriumokban, terráriumokban 
keletkezett üvegtörés károk a továbbiakban az Optimal fedezetnek automatikusan részét képezik. 
 
15. A biztosított költségek között nevesítésre került a bankkártyaletiltás, mint térülı költség, évente 15.000 Ft-ig. 
 
16. Az elıgondoskodási fedezet a továbbiakban kiterted a készletek értékváltozásaira is. 
 
17. A biztosító szolgáltatásai közé bekerültek az ÁFA térítésével kapcsolatos szabályok, illetve a biztosító 
szolgáltatásával kapcsolatos vonatkozó szabályok az alábbiakkal egészültek ki: 
 

9.11. A javítással helyreállítható károk esetén a biztosító a javításnak (helyreállításnak) a költségeit 
fizeti meg. Ha azonban a javítás várható költsége a vagyontárgy káridıponti új állapotban való 
felépítésének (helyreállításának) költségét meghaladná, a biztosító a vagyontárgy káridıponti új 
állapotban való felépítésének (helyreállításának) költségét fizeti meg. 
A biztosító azonban az általános forgalmi adót csak abban az esetben fizeti meg, ha a biztosított 
bizonyítja, hogy az ÁFA a károsodott vagyontárgy helyreállítása vagy újjáépítése során felmerült, és a 
biztosító kérésére tett nyilatkozata szerint ÁFA-visszaigénylésre a pótlás, javítás kapcsán nem jogosult 
(vállalkozás esetén ennek igazolása szükséges). 
 
9.12. A biztosító szolgáltatásának felsı határa minden esetben a biztosítási összeg elıgondoskodás 
mértékével növelt összege, figyelembe véve a költségtérítések összegét. Amennyiben a biztosító az 
ÁFÁ-t is megfizeti, a biztosító szolgáltatása akkor sem haladhatja meg a biztosítási esemény 
bekövetkezésének idıpontjában érvényes kötvényen a károsodott vagyontárgyra meghatározott 
elgondoskodással növelt biztosítási összeget.  
 
9.13. Épület károsodása esetén a biztosító a helyiség egész felületének helyreállítási költségeit fizeti 
meg, ha a helyiség  
9.13.1. mennyezetének vagy egyik oldalfalának a festése mázolása vagy tapétázása legalább 40 %-

ban károsodik, 
9.13.2. mennyezetének és legalább egyik oldalfalának, vagy két oldalfalának a festése, tapétázása 

vagy mázolása károsodik, 
 
 
18. Változtak a betörésvédelmi elıírások: A térítési limitek kis mértékben változtak, a betörésvédelmi fogalmak 
egyszerősödtek.  
 
Felelısségbiztosítás 
1. A felelısségbiztosításon belül, az általános szerzıdési feltételek kizárási listája egyes pontokon változott, 
egyes kizárások megszüntetésre, mások nevesítésre kerültek. Ennek keretében az alábbi 2 új kizárást vezettük 
be: 
 
3.1.20. madár- és sertésinfluenza által okozott károkat; 
… 



3.1.22. nitro-glycerin és egyéb robbanóanyag gyártásával, raktározásával, szállításával, töltésével és 
egyéb kezelésével kapcsolatos károkat; 
3.1.23. gázok, és/vagy nyomás alatt konténerben tárolt anyagok, bután, metán, propán, és egyéb likvid 
gázok, toxikus alkotórészek, toxikus hulladékok gyártásával, raktározásával, szállításával, töltésével és 
egyéb kezelésével kapcsolatos károkat (ideértve a munkáltatói felelısséget is); 
… 
 
2. A felelısségbiztosítás általános feltételei közé bekerültek a biztosítási díj képzésére vonatkozó szabályok: 
 
5. A biztosítás díja 
 
5.1. A biztosítási díjat – a biztosító által kért adatok figyelembevételével - a biztosító kockázatarányosan, eltérı 
megállapodás hiányában biztosítási idıszakonként határozza meg. Egy évnél hosszabb határozott idıtartamra 
kötött szerzıdés esetén a felek megállapodhatnak abban, hogy a biztosító a díjat ne a szerzıdés teljes 
idıtartamára, hanem évenként határozza meg. 
 
5.2. A kockázat elvállalását és a biztosítási díj képzését befolyásoló tényezık: 
5.2.1. a biztosított által végzett tevékenység(ek), 
5.2.2. az igényelt, káreseményenkénti és biztosítási idıszakonkénti biztosítási összeg; 
5.2.3. a területi hatály; 
5.2.4. fedezeti kiterjesztések; 
5.2.5. az önrészesedés mértéke; 
5.2.6. a biztosítás idıtartama; 
5.2.7. a biztosítási díj fizetésének gyakorisága és módja; 
5.2.8. az árbevétel az alábbiak szerint 
5.2.8.1. kettıs könyvvitel esetén az értékesítés és/vagy szolgáltatásból származó nettó árbevétel a szerzıdés 

kezdınapját megelızı utolsó lezárt üzleti évben; 
5.2.8.2. egyszeres könyvvitel esetén az árbevétel összege a szerzıdés kezdınapját megelızı utolsó lezárt 

üzleti évben; 
5.2.8.3. egyéni vállalkozó és magánszemély esetén az utolsó naptári év adóbevallásában szereplı elkülönülten 

adózó jövedelmek közül 
5.2.8.3.1. a fizetı vendéglátás átalányadó alapja, és/vagy 
5.2.8.3.2. az egyéni vállalkozó átalányadó alapja, és/vagy 
5.2.8.3.3. a mezıgazdasági kistermelı átalányadó alapja, és/vagy 
5.2.8.3.4. forrásadó jövedelem; 
5.2.9. a munkabér az alábbiak szerint 
5.2.9.1 kettıs és egyszeres könyvvitel esetén a bérköltség és a bérjárulékok összege a szerzıdés kezdınapját 

megelızı utolsó lezárt üzleti évben; 
5.2.9.2 egyéni vállalkozó és magánszemély esetén a bér és járulékai összege a szerzıdés kezdınapját 

megelızı utolsó lezárt üzleti év adóbevallása alapján; 
5.2.10. 5 évre visszamenıleg a biztosított által okozott károk adatai (kárelızmény); 
5.2.11. a biztosító kérésére a szerzıdı által a kockázat felméréséhez megadott egyéb adatok; 
5.2.12. a veszélyközösség jellemzıi. 
 
5.3. A biztosított tevékenység(ek)et a biztosított cégjegyzékében felsorolt tevékenységei alapján kell 
meghatározni. A biztosított és/vagy a szerzıdı valamennyi biztosítani kívánt tevékenységét köteles megnevezni. 
A meg nem nevezett tevékenységek, illetve az ezen tevékenységek folytatása során okozott károk nem 
biztosítottak. 
 
5.4. A biztosított az elsı biztosítási idıszakra vonatkozó biztosítási díj meghatározásához szükséges adatokat 
cégszerően aláírt adatközlı/kérdıív kitöltésével vagy ezzel egyenértékő, a kért adatokat tartalmazó más 
nyilatkozattal köteles a biztosítónak megadni. 
 
5.5. A biztosított a soron következı biztosítási idıszakra vonatkozó, a 5.2.8. és 5.2.9. pontban felsorolt, a 
díjszámítás alapját képezı (utolsó lezárt üzlet-/naptári évre vonatkozó) aktualizált adatokat, valamint az esetleges 
egyéb módosításokra vonatkozó nyilatkozatát a biztosítási évforduló napját megelızı hónap 1. napjáig köteles a 
biztosító rendelkezésére bocsátani.  
 
5.6. A 5.2. pontban felsorolt adatok változása a biztosítási díj változását vonhatja maga után. 



 
 
3. A kárbejelentéskor benyújtandó okmányok listája bıvült, pontosításra került. 
 
4. A járadék tıkésítésének szabályai változtak. 
 
8. A járadék tıkésítésének és a tıkeérték megállapításának szabályai 
8.1.  Járadékfizetési kötelezettség esetén mind a biztosító, mind a szerzıdı fél, mind a károsult kezdeményezheti 
a járadék egyösszegő megváltását (tıkésítését). Az egyösszegő megváltásra csak abban az esetben kerülhet sor, 
ha annak tényét és összegét mind a biztosító, mind a szerzıdı fél, mind pedig a károsult elfogadja. 

8.2. Amennyiben a biztosító kártérítésként járadékot fizet, a járadék tıkésítését az 2003. évi magyar nıi 
néphalandósági tábla alapján állapítja meg a szerzıdésben rögzített biztosítási összegbıl még rendelkezésre álló 
összeg erejéig. 

5. Az általános- és szolgáltatás felelısségbiztosítás kizárásai egyes pontokban változtak, egyes kizárások 
megszüntetésre, mások nevesítésre kerültek,melynek keretében az alábbi 2 kizárást vezettük be: 
 
2.1.21. a növényorvos által engedélyezett és naplózott permetezési tevékenységgel a növénykultúrában a 
szomszédos ingatlanok tulajdonosainak, birtokosainak, használóinak okozott károkat; 
2.1.22. a közútkezelı vagy -fenntartó külön jogszabályban meghatározott útkarbantartói kötelezettségének 
elmulasztásával okozott károkat; 
2.1.23. az ingatlan alátámasztásainak gyengítése, eltávolítása, rezgése, vagy megépítésének elmulasztása miatt 
az ingatlan tulajdonosainak, birtokosainak, használóinak okozott károkat; 
 
6. A biztosítási események között nevesítésre került a bérbeadói felelısség. 

 
7. Egyes nevesített biztosítási eseményeknél a megfogalmazások, illetve kizárások pontosításra (bıvítésre) 
kerültek. 

 
8. A földalatti közmővekben okozott károkra (pl. villany-, gáz-, csatorna- és távközlési vezetékekben okozott 
kár) a felelısség biztosítási fedezet abban az esetben terjed ki, ha a biztosított a tevékenység megkezdésekor 
rendelkezett közmőtérképpel, s a közmőtérképen a földalatti közmő nem volt feltüntetve. 
 
9. Gépjármőmosók és gépjármőjavító mőhelyek, szervizek, gépjármő gumiszerelés felelısségbiztosítása (ha ez 
része a fedezetnek) nem terjed ki lopáskárokra és az autóban hagyott vagyontárgyak sérülésébıl, elveszésébıl, 
megsemmisülésébıl eredı károkra. 
 
10. A felelısségbiztosítási fedezet alábbi kizárása a jövıben kizárólag a termékfelelısség biztosításra 
vonatkozik: 
A biztosító nem téríti meg… mindenfajta dohány, illetve dohányipari termék által okozott károkat. 
 
11. A gyermekjátékok által okozott károkra vonatkozó termékfelelısség biztosítási kizárás törlésre került. 
 
 
Elektronikus M őszerbiztosítás 
1. A kizárásra kerültek azon feltöréses lopás károk, ahol a vagyontárgyakat a gépjármő utasterébıl, vagy más 
kívülrıl jól látható helyrıl tulajdonították el. 
 
Szállítmánybiztosítás 
1. Az Optimal fedezetben biztosított 60 napos utótárolás betöréses lopás, rablás kárai vonatkozásában elıírásra 
kerültek a vagyonbiztosításnál már megismert betörésvédelmi elıírások. 
 
A balesetbiztosítás szerzıdési feltételei nem változtak. 
 
A fenti felsorolás nem helyettesíti a szerzıdési feltételeket és annak ismeretét.  
 
Felhívjuk szíves figyelmét, hogy a fenti tájékoztatás nem helyettesíti a szerzıdési feltételeket, melyek teljes 
terjedelmükben elérhetık honlapunkon: www.mkbb.hu 
 



Kérjük, ha fenti tájékoztatásunkkal, az egyes módosítások értelmezésével kapcsolatban kérdése merülne fel, 
hívja ügyfélszolgálatunkat. 
 
Ügyfélszolgálatunk elérhetıségei: 
Címe: 1133 Budapest, Váci út 76. 
telefonszáma: 886-6900 
E-Mail: info@mkbb.hu 
 

MKB Általános Biztosító Zrt. 


