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TISZTELT UGYFELUNK!

K6szonjuk megtisztelé bizalmat, amellyel casco biztositasi szerzé6désének megkotésére Tarsasdagunk szamara tett
ajanlatot. A kévetkezé gyakori kérdések megvalaszolasaban szeretnénk segitséget nyujtani Onnek.

MIT TEGYUNK GEPJARMUBALESET ESETEN?

A baleset bekdvetkezte utan gy6z6djon meg arrdél, hogy tértént-e személyi sériilés. Ha igen, akkor hivja a mentéket és
értesitse a renddrséget. Ezutan toltse ki a Baleseti Bejelent6t a nyomtatvany hatlapjan talalhaté dtmutaté alapjan,
vagy barmely mas formaban régzitse a baleset korlilményeit és annak résztvevaéit. A jarmiben keletkezett tliz- vagy
robbanaskart a tlizrendészeti hatdésagnal, a lopas-, rablaskart pedig a rendérségen, a vad altal okozott kért a teriletileg
illetékes vadgazdalkodasi tarsasagnak is be kell jelenteni.

HOGYAN KELL A KART BEJELENTENI?

A kart - gépjarmu-biztositasi szerz6désben foglalt kotelezettségének megfeleléen - 2 munkanapon beliil kell
bejelenteni az alabbi elérhetéségek barmelyikén:

B 06/1/886-6900 vagy a 06 40 180 110 telefonszamon,
B  www.mkbb.hu cimen elérheté honlapunkon,
B lgyfélszolgalati irodankban.

Amennyiben a bekdvetkezett karra kiterjedé érvényes szerz6déssel rendelkezik, szakérténk a sérilt jarmdvet
megtekinti, és a kart felméri az On &ltal telefonon egyeztetett idépontban és helyszinen.

MI A TEENDO KULFOLDI UTAZASKOR?

Az casco biztositas Eurdpa orszagainak tobbségére kiterjed. A pontos terileti hatalyrdl a feltételek 1.3. pontjaban
tajékozddhat. Ha kiilféldre utazik, a kovetkezé okmanyokat kell magaval vinnie:

utlevelet, vagy személyi igazolvanyt,
a jarmi forgalmi engedélyét,

a biztositasi kotvényt (casco)
zoldkartyat (GFB)

Célszer( ellendrizni a gépkocsin a ,H” orszagjelzést is, erre szilkség lehet a hatdron. Amennyiben kolcsonkért vagy
nem maganszemély tulajdondban [évé gépjarmivel utazik, a tulajdonostél kérjen irasbeli nyilatkozatot,
meghatalmazast, mert a hataron ennek bemutatdasat is kérhetik.



Ha az On jarmavét kilféldén olyan kar éri, amelyre a casco biztositasi szerz6dés fedezetet nyujt, és emiatt
tovabbhaladni nem tud, kérjik, hivja munkatarsunkat a 00-36-1-886-6900-as telefonszamon.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy ha barmilyen kér érné autéjat, minden Iényeges adatot jegyezzen fel, igy kiilonosen:

litkozésnél a baleset koriilményeit,
a baleset helyét,

az esetleges résztvevoéket,

a tanuk adatait,

a jarmiivek rendszamat.
Ha médjaban all, készitsen a baleset helyszinérél, résztvevgirdl, néhany fényképet.
Minden esetben célszeri értesiteni a helyi renddérséget, de nélkiulozhetetlen akkor, ha vitas, hogy ki okozta a kart.

A rendérség éltal felvett jegyz6kdnyvbél egy példanyt hozzon magaval. Kérjiik, ne irjon ala olyan iratot, amelyet
nem ért! Hazaérkezése utan a kdresetet jelentse be a fentiek szerint.

Tisztelettel:

MKB Altaldnos Biztositd Zrt.

TotalkarCASCO_SzabalyzatLev



